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	Главным врачам
медицинских организаций
Ленинградской области, участвующих в системе ОМС

Ленинградской области



О рекомендациях по формированию сайта

медицинской организации в сети «Интернет»
В связи с обращениями медицинских организаций в Ленинградский областной фонд ОМС за рекомендациями по структуре сайта медицинской организации в сети «Интернет» сообщаем, что при разработке официального сайта медицинской организации необходимо руководствоваться следующими нормативно-правовыми актами: Федеральным законом от 29.11.2010 N 326-ФЗ "Об обязательном медицинском страховании в Российской Федерации" (далее - Закон № 326-ФЗ), Федеральным законом от 02.05.2006 N 59-ФЗ (ред. от 27.07.2010) "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации" (далее – Закон № 59-ФЗ),  Федеральным законом от 27.07.2006 N 149-ФЗ (ред. от 06.04.2011) "Об информации, информационных технологиях и о защите информации" (далее – Закон № 149-ФЗ), Закона РФ от 07.02.1992 N 2300-1 (ред. от 23.11.2009) "О защите прав потребителей" (далее – Закон № 2300-1) и   приказом ФОМС от 01.12.2010 N 230 "Об утверждении Порядка организации и проведения контроля объемов, сроков, качества и условий предоставления медицинской помощи по обязательному медицинскому страхованию" (далее – приказ ФОМС № 230). 
Перечень необходимой информации для размещения на сайте медицинской организации прилагается.

Приложение: на 4 л. 1 в 1 экз.

Исполнительный директор                                                               А.Н.Алексеев
Т.И.Зубарева,

(812) 230-56-20

Приложение

 к письму ЛОФОМС

 от __________ №_________

Перечень необходимой информации для размещения на сайте медицинской организации:

1. Состав разделов информации официального сайта медицинской организации для размещения на главной странице:
В таблице использованы следующие сокращения:

Р – рекомендуемый для размещения вид информации,

О – обязательный для размещения вид информации

	№ п/п
	Разделы информации

	1.
	Новости (О)

	2.
	Информация о медицинской организации (О)

	3. 
	Оказание медицинской помощи в сфере обязательного медицинского страхования (О)

	4.
	Оказание медицинской помощи за счет бюджетных ассигнований (Р)

	5.
	Платные услуги (Р)

	6.
	Нормативные документы (О)

	7.
	Модернизация здравоохранения (О)

	8. 
	Национальный проект «Здоровье» (О)

	9.
	Осуществление защиты прав пациентов (О)

	10.
	Предварительная запись на прием к врачу (Р)

	11.
	Прочая информация (Р)

	12.
	Полезные ссылки  (О)



2. Детализированный состав информации официального сайта медицинской организации: 
В таблице использованы следующие сокращения:
Р – рекомендуемый для размещения вид информации,

О – обязательный для размещения вид информации

	№ п/п
	Разделы информации
	Информация, вносимая для заполнения разделов сайта

	1.
	Новости (О)
	Освещаются события, касающиеся медицинской организации, здравоохранения района, включения в реестр медицинских организаций


	2.
	Информация о медицинской организации (МО)

	2.1.
	Контактные       
данные           
МО (О)*            
	Наименование МО (полное и     
краткое), адрес (почтовый и    
юридический), телефон, факс,   
схема проезда, e-mail для      
обращений в МО.               

	2.2.
	История МО (О)
	Краткое изложение истории организации и деятельности МО

	2.3.
	Информация о     
руководстве (О)*    
	ФИО и телефоны руководителя и  
заместителей руководителя МО, руководителей входящих структурных подразделений, график личного приема граждан руководителем МО, его заместителями, руководителями входящих структурных подразделений (приемные    дни, время приема, телефон). В графике приема рекомендуем отразить, что прием граждан ведется не только по вопросам оказания медицинской помощи, но и по вопросам ОМС

	2.4.
	Лицензия МО (О)*
	Размещается лицензия с приложениями (сканированный вариант)

	2.5.
	Структура (О)*
	Перечень структурных подразделений юридического лица по входящим подразделениям с адресами и телефонами и профилями медицинской помощи

	2.6.
	Прочая информация (Р)
	Может размещаться информация о показателях деятельности МО, составе учредителей, информационно-аналитические справки, статистические отчеты

	3. 
	Оказание медицинской помощи в сфере обязательного медицинского страхования**

	3.1.
	Режим работы МО по ОМС (О)
	Режим работы по ОМС по структурным входящим подразделениям по условиям оказания медицинской помощи: поликлиника (с указанием режима работы специалистов), стационар, дневные стационары всех типов 

	3.2.
	1.Об условиях оказания медицинской помощи, установленных территориальной программой государственных гарантий оказания бесплатной медицинской помощи в Ленинградской области.
2. Об условиях оказания медицинской помощи, установленных в медицинской организации и в соответствии с территориальной программой государственных гарантий оказания бесплатной медицинской помощи в Ленинградской области. (О)

	1. В соответствии с ТПГГ в Ленинградской области на 2011(Приложение 2) и по конкретной медицинской организации
2. В данном случае необходимо отразить, утвержденные в медицинской организации порядки обращения за медицинской помощью пациентов из  входящих структурных подразделений к специалистам и на инструментальные обследования



	3.3.
	О видах оказываемой медицинской помощи по ОМС (О)

	В соответствии с государственным муниципальным заданием по ОМС в разрезе структурных подразделений по профилям специалистов и койко-дням

	3.4.
	О показателях доступности и качества медицинской помощи (О)
	В соответствии с ТПГГ в Ленинградской области на 2011 (Раздел VI)  и по конкретной медицинской организации

	3.5.
	О перечне жизненно необходимых и важнейших лекарственных  препаратов, применяемых при оказании стационарной медицинской   помощи, а также скорой и неотложной медицинской помощи бесплатно (О)

	В соответствии с ТПГГ в Ленинградской области на 2011  (Приложение 4 к ТПГГ в Ленинградской области на 2011 год).
В целях информирования граждан возможно добавить под перечнем ЖНВЛП абзац из Приложения 2 к ТПГГ в Ленинградской области на 2011 год «Объем диагностических и лечебных мероприятий гражданину определяет лечащий врач. Медицинская документация оформляется и ведется в соответствии с требованиями нормативных правовых актов. Профилактические, лечебные, санитарно-гигиенические, противоэпидемиологические мероприятия назначаются и проводятся при наличии соответствующих медицинских показаний».


	3.6.
	О перечне лекарственных препаратов, отпускаемых населению в соответствии с перечнем групп населения и категорий заболеваний, при амбулаторном лечении которых лекарственные препараты и изделия медицинского назначения отпускаются по рецептам врачей бесплатно, а также в соответствии с перечнем групп населения, при амбулаторном лечении которых лекарственные препараты отпускаются по рецептам врачей с 50-процентной скидкой со свободных цен (О)
	В соответствии с ТПГГ в Ленинградской области на 2011  (Приложение 5) и Приказом Минздравсоцразвития РФ от 18.09.2006 N 665 (ред. от 23.12.2008) 
 

	3.7.
	Нормативные документы по ОМС (О)
	326-ФЗ, постановления Правительства РФ, приказы Минздравсоцразвития РФ, приказы ФОМС

	3.8.
	Полезные ссылки по ОМС (О)
	Ссылки на официальный сайт ЛОФОМС (www.lofoms.spb.ru), Федеральный фонд ОМС (www.ffoms.ru)

	4.
	Оказание медицинской помощи за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета***

	4.1.
	Оказание медицинской помощи за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета (Р)

	4. 2.
	Оказание медицинской помощи за счет бюджетных ассигнований областного бюджета Ленинградской области (Р)

	4.3.
	Оказание медицинской помощи за счет бюджетных ассигнований местных бюджетов (Р)

	5.
	Платные услуги (режим работы, перечень услуг, нормативные документы) (Р)

	6.
	Нормативные документы

	6.1.
	Федеральные нормативные документы  (О)
	Тип, документа, наименование, принявший орган, номер, дата, текст

	6.2.
	Нормативно-правовые документы субъекта РФ (О)
	Тип, документа, наименование, принявший орган, номер, дата, текст

	6.3.
	Нормативно-правовые документы органов местного самоуправления (О)
	Тип, документа, наименование, принявший орган, номер, дата, текст

	7. 
	Национальный проект «Здоровье» (О)

	Мероприятия медицинской организации по данному направлению

	8. 
	Модернизация здравоохранения (О)

	Мероприятия медицинской организации по данному направлению

	9.
	Осуществление защиты прав пациентов (О)***
	Перечень должностных лиц медицинской организации, их телефоны, режим работы по вопросам ОМС; телефоны, адреса, ФИО, наименование должностей руководителей государственных органов (комитет по здравоохранению Ленинградской области, ЛОФОМС, управление Росздравнадзора по Санкт-Петербургу и Ленинградской области, муниципальной администрации)

	10.
	Предварительная запись на прием к врачу по ОМС (Р)
	

	11.
	Прочая информация (Р)
	Может размещаться информация о здоровом образе жизни, статьи

	12.
	Полезные ссылки (О)

	Перечень ссылок на сайты государственных органов по ОМС (сайт ЛОФОМС (www.lofoms.spb.ru), Федеральный фонд ОМС (www.ffoms.ru), комитет по здравоохранению Ленинградской области (www.lenobl.ru), 
Министерство здравоохранения и социального развития РФ (www. minzdravsoc.ru)


*Наличие обязательно в соответствии с Законом № 2300-1, Законом № 59-ФЗ.
**Наличие обязательно в соответствии с Законом № 326-ФЗ, приказом ФОМС № 230.
***Построение информации может быть аналогично разделу 3 или по усмотрению медицинской организации.
*** Наличие обязательно в соответствии с Законом № 2300-1.
Кроме того, рекомендуем в разделах использовать вводные предложения для информирования пациентов. Выдержки из нормативных документов   на сайте медицинской организации размещаются в строгом в соответствии с официальным текстом документа. Собственная интерпретация медицинской организации не допускается. 
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